Obchodni podminky
spolecnosti Lorika s.r.o.
€. 71912023

v souladu s ustanovenim § 1751 a § 2079 zakona ¢. 89/20012 Sbh., obCansky zakonik,

spoleé¢nost Lorika s.r.o., se sidlem Holicka 582/312, Olomouc, Hodolany,
779 00; IC: 47667010 (,LORIKA“) vydava tyto Obchodni podminky
(,Obchodni podminky*“), které obsahuji stanoveni prav a povinnosti stran
zavazkového pravniho vztahu, pokud jimi jsou LORIKA zejména jako
prodavajici, zhotovitel nebo poskytovatel na strané jedné a podnikajici
fyzickd osoba nebo pravnicka osoba zejména jako kupujici, objednatel nebo
nabyvatel (,,Zakaznik“), na strané druhé, pokud na né strany odkazou a neni-
li ve smlouvé ujednano jinak:

L.
Pfedmét obchodnich podminek

1.LORIKA je obchodni spolecnosti, jejimz pfedmétem podnikani je prodej a dodavky
Zbozi, zejména personalni a priimyslové hygieny, sanitarni techniky, prdmyslovych
rohozi, prodej a montaz kancelafskych zidli, informacnich technologii a
software a dalSiho sortimentu uzitného pfi podnikani fyzickych a pravnickych osob a
jeho uziti v tomto provozu, ktery je ve své Uplnosti vymezen na internetové strance
www.lorika.cz (,ZboZzi“), jakoZ i montaz takového ZbozZi a poskytovani licence k
predmétiim duSevniho vlastnictvi (,Sluzby*).

2.Za UucCelem zkvalitnéni a urychleni vzajemnych obchodnich stykl a nejvy$siho
uspokojeni Zakaznikl vydava LORIKA tyto Obchodni podminky, kterymi se fFidi
veSkeré smlouvy, které jsou uzavirany mezi LORIKOU a Zakazniky, pokud na né jako
strany smlouvy odkazi, aby tak vymezily vzajemna prava a povinnosti pfi plnéni
smlouvy, jakoz i na vztahy vzniklé z ramcovych smluv, neni-li v ramcové smlouvé
uvedeno jinak. Tyto Obchodni podminky se uplatni na spole¢né vztahy do budoucnha,
bez ohledu na to, zdali dojde k jejich vyslovhému dohodnuti ¢i nikoliv. Se shora
uvedenym Zakaznik souhlasi. Od ustanoveni téchto Obchodnich podminek je mozné se
odchylit pouze v takovém pfipadé, kdy s tim bude LORIKA souhlasit. Obchodni ¢i jiné
podminky Zakaznika jsou timto vylou€eny, neni-li dohodnuto jinak.

3.UpIné zné&ni Obchodnich podminek je vefejn& pfistupné na internetové strance
LORIKY: https://www.lorika.cz/obchodni-podminky, jakoZ i v jejim sidle, a na
zadost je zasildno pfimo Zé&kaznikovi. LORIKA si vyhrazuje zménu prav a
povinnosti v Obchodnich podminkach upravenych, kdy G¢innost takové zmény vici
Zakaznikovi je dana jeho projevenym souhlasem, a to bud u¢inénym odkazem
na nové znéni obchodnich podminek nebo jinym projevem vile, ze kterého vyplyva,
Ze je Zakaznik pfipraven se zménou fidit zejména uzavienim smlouvy po datu
ucinnosti zmény obchodnich podminek.

4.VSechny zvefejnéné vyzvy LORIKY k podavani nabidek ucinéné prostfednictvim
internetu, cenikd, reklamy a katalogd nebo opravnénych osob se vazi obsahem na
tyto Obchodni podminky a kazdy navrh Zakaznika na uzavieni smlouvy s
LORIKOU ma obsah shodny s témito Obchodnimi podminkami.

5.Témito Obchodnimi podminkami se fidi Uplatné typy zavazkovych pravnich vztahi
mezi LORIKOU a Zakaznikem: smlouvy kupni, jejichz pfedmétem je dodéani
Zbozi; smlouvy o dilo, jejichz pfedmétem je provedeni montadze Zbozi, licen&ni
smlouvy; jakoZz i sluzby s témito smlouvami souvisejici, které se posoudi podle
hlavnich znakU jejich pfedmétu.
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6.0bchodni podminky upravuji prava a povinnosti smlouvy, pokud je jeji stranou
podnikajici fyzickd osoba nebo pravnicka osoba, kterd ji uzaviela v rdmci své
podnikatelské c¢innosti a v souvislosti s ni za ucelem vykonu své provozni
¢innosti, nikoli pro osobni spotfebu.

7.Témito Obchodnimi podminkami se nemdze fidit smlouva, kterou LORIKA uzavie se
spotfebitelem, fyzickou osobou, kterd smlouvu neuzavird v ramci své
podnikatelské €innosti (,Spotfebitel), ani kdyZz na tyto Obchodni podminky takova
smlouva vyslovné odkaze. Takovd Smlouva je uzavirana v souladu
s obchodnimi podminkami ur€enymi pro spotfebitele, které jsou vefejné pfistupné
na internetové strance LORIKY: https://www.hygiena.cz/obchodni-podminky. Pokud
prfesto Spotfebitel uzavie smlouvu dle téchto Obchodnich podminek, m& LORIKA i
Spotfebitel moznost ve |h(té 14 dn0 poté, co se o této skuteénosti dozvi, od
smlouvy odstoupit, pokud jizZ nebylo LORIKOU plnéno.

8.Smlouva se fidi Obchodnimi podminkami v rozsahu, ktery odpovida smluvenému
pfedmétu tak, Ze obecna ustanoveni upravuji prava a povinnosti stran vech smluv a
dale se podle pfedmétu pInéni uplatni na pfislusny vztah:

Obecna ustanoveni

Il
Vyzva k podani nabidky

1.Zvefejnénim nabidky prodeje a dodani Zbozi jakoz i montaze prostfednictvim
své internetové stranky https://www.lorika.cz/ (,E-shop“), katalogy vydanymi
elektronicky i tiskem, reklamou, zvefejnénymi ceniky a dal$imi zplsoby identifikujici
Zbozi nebo sluzby k dodani je pouze vyzvou k podani navrhu na uzavieni smlouvy ze
strany Zakaznik(l a neni zavaznou nabidkou k uzavieni smlouvy. Ustanoveni § 1732
odst. 2 Obcanského zakoniku se nepouzije. LORIKA si dale vyhrazuje pravo jednostranné
ménit informace uvedené v E-shopu.

2.Navrh na uzavieni smlouvy ¢ini Zakaznik zplsobem stanovenym Obchodnimi
podminkami s odkazem na jejich obsah prostfednictvim E-shopu
(,Objednavka“). Takova Objednavka je souCasné zavaznou nabidkou a
LORIKA si vyhrazuje pravo na jeji pfijeti potvrzenim Objednéavky nebo jeji pfijeti s
vyhradou, povaZzovanou za novou nabidkou Zakaznikovi na uzavieni smlouvy.

3.Vyzva k podani nabidky obsahuje udaj o druhu a o stavu zasob ZboZi, o cené a
pfipadné o Ih(té pInéni u Zbozi. Zakaznik bere na védomi, Ze stav zasob ZboZi se v
zavislosti na ¢ase mize zménit, pficemz LORIKA upozorni Zakaznika bez zbytecného
odkladu po doruceni nabidky Zakaznika o stavu zasob ZboZi, pokud je niZzSi nez
objednavané mnozstvi. Zakaznik je opravnén navrhnout del$i IhGtu pInéni
vC. konkrétniho terminu dodani ZboZi. Soucasti vyzvy je i Udaj o zavislosti plnéni na
dodavkach tfeti osoby (dodavatele) nebo Gdaje o zhotoveni Zbozi po uzavieni smlouvy.

4.Ceny Zbozi a Sluzeb LORIKA zvefejfiiuje bez dané z pfidané hodnoty.

.
Uzavieni smlouvy
1.Navrh na uzavfeni smlouvy ¢&ini Zakaznik pisemnou Objednavkou tak, ZzZe
LORICE zaSle prostfednictvim E-shopu poZzadavek na Zbozi nebo Sluzbu
s jejich ddaji uvedenymi na E-shopu, spolu s uvedenim vlastni firmy, sidla,
identifikaniho Cisla a danového identifikacniho Cisla.
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2.0bjednavkou je Zakaznik vazan od jejiho doruc¢eni LORICE, ledaze pfed tim nebo
nejpozdéji soucasné s ni bude doruceno i zruSeni Objednavky ucinéné stejnou
formou jako Objednavka. Objednavku nelze zrusit telefonicky.

3.0bjednéavky prostfednictvim E-shopu:

a.LORIKA provozuje E-shop na internetové adrese https://www.lorika.cz;

b.Podminkou objednavky prostfednictvim E-shopu je registrace Zakaznika na
internetové adrese https://www.lorika.cz pod odkazem ,Registrace*;

c.Zakaznik provede registraci uvedenim svého identifikacniho Cisla podnikatele,
jména, pfijmeni, telefonu a e-mailové adresy do registracniho formulare. Po
odsouhlaseni téchto Obchodnich podminek zaSkrtnutim policka prohlaseni
se Udaj odeSle. LORIKA vytvofi profil Zakaznika podle jeho identifikacnich
Gdajli vedenych ve vefejném rejstiiku fyzickych a pravnickych osob.
Potvrzenim registrace je zaslani na e-mail Zakaznika pfihlaSovaciho jména
a hesla, ktera slouzi pro opétovny pfistup Zakaznika do E-shopu;

d.Zakaznik je povinen uvést vyZadované Udaje spravné a pravdivé, v pfipadé
zmény je aktualizovat. Zabezpecdeni pfistupovych Gdaji je odpovédnosti
Zakaznika, LORIKA za pfipadné zneuZziti nenese odpovédnost. Profil
Zakaznika je osobni a neni mozné jej vyuzivat tfetimi osobami;

e.Heslo do eshopu mizZe zakaznik zménit po pfihlaseni do eshopu, pfipadné
zaslamim odkazu na zménu hesla do jeho emailu vyplnénim formulafe na
adrese https://www.lorika.cz/auth/forgot_password. Ostatni Udaje lze ménit
jen telefonicky, nebo poZadavkem na info@lorika.cz z emailové adresy
uvedené v registraci;

f.Podminkou dokon€eni objednavky je seznameni se Zakaznika s
Obchodnimi podminkami tak, aby vSechny smlouvy uzavirané
prostfednictvim E-shopu byly obsahové urCeny Obchodnimi podminkami,
nebude-li stanoveno smlouvou jinak. Souhlas projevi Zakaznik
zaSkrtnutim pole pro ,Souhlasim s VOP" v tfetim kroku objednavky,
tj na karte ,Informace o Vas*;

g.Registraci je Zakaznikovi vytvofen pod jeho zadanymi udaji profil, ze kterého
mlZe podavat prostfednictvim elektronického formulafe Objednavky na
dodani Zbozi a Sluzeb v souladu s nabidkou zvefejnénou na E-shopu;
nalezitosti nabidky vymezuje formular obsahujici povinné a volitelné udaje
k vyplnéni;

h.LORIKA Objednavku pfijme potvrzenim, které zaSle Zakaznikovi
prostfednictvim jeho profilu, pfipadné jinym sdélenim prostfednictvim
kontaktld sdélenych Zakaznikem pfi registraci; pokud LORIKA nezaSle
potvrzeni Objednavky nebo ji vyslovné neodmitne, neni takové jednéani
povaZzovano za pfijeti Objednavky, ledaze LORIKA za&ne Objednavku plnit;

i. Zaslani vyhrad k Objednévce je novou nabidkou (zejména cenova nabidka)
a Zakaznik je opravnén ji pfijmout nebo ji odmitnout; pokud Zakaznik tuto
nabidku vyslovné neodmitne, neni takové jednani povazovano za souhlas;

j- Profil Zdkaznika nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem
na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni. V takto
vymezeném Ccasovém Useku ma Zakaznik pravo zruSit Objednavku
prostfednictvim e-mailu info@lorika.cz s uvedenim Ccisla Objednavky a
uvedenim rozsahu zruSeni, bez tohoto uvedeni se povaZzuje Objednavka za
zruSenou v celém rozsahu.

4.Potvrzeni o pfijeti Objednavky nebo pfijeti s vyhradou zmény Objednavky je LORIKA
povinna zaslat Zakaznikovi nejpozdéji do 3 dnl od doru¢eni Objednavky. LORIKA
neni povinna Zadnou Objednavku potvrdit a pfijmout. Nepotvrdi-li LORIKA
Objednavku ani ve |h(té 5 pracovnich dni, ma se za to, ze LORIKA odmitla
Objednavku.
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5.LORIKA je opravnéna plnit na zadkladé Objednavky Zakaznikovi bez dalSiho, pokud

Zakaznik v nabidce nesdélil vyslovny pozadavek na potvrzeni Objednavky (bezvyhradné
pInéni), s ¢imz Z&akaznik pIné souhlasi.

6.Smlouva je uzaviena doruCenim potvrzeni Objednavky Z&akaznikovi nebo potvrzeni

Zakaznika o prijeti zménéné nabidky LORICE a v pfipadé bezvyhradného plnéni
dodanim ZboZzi nebo zapocetim poskytovani Sluzby Zakaznikovi ve |hdté pro plnéni
stanovené Objednavkou nebo Obchodnimi podminkami.

7.V pripadé, Ze v rdmci E-shopu nebo v Potvrzeni o pfijeti Objednavky bude uvedena

zjevné chybna Kupni cena, neni LORIKA povinna Zakaznikovi ZboZi za tuto Kupni cenu
dodat ani v pfipadé, kdy Zakaznik obdrZel Potvrzeni o pfijeti Objednavky, a tedy doSlo k
uzavieni smlouvy. V takovém pfipadé bude LORIKA informovat Zdkaznika a zaSle mu
nabidku na uzavfeni nové smlouvy v pozménéné podobé oproti Objednavce. Nova
smlouva je v takovém pfipadé uzaviena ve chvili, kdy Z&kaznik nabidku potvrdi. V
pfipadé, Zze Zakaznik nabidku nepotvrdi ani ve Ihité 3 dnd od jejiho odeslani, je LORIKA
opravnéna od uzaviené smlouvy odstoupit. Za zjevnou chybu v Kupni cené se povazuje
zejména pfipad, kdy v Gdaji o Kupni cené zjevné chybi &i pfebyva cifra a takova cena se
vyznamné lisi od obvyklé ceny ZboZi nebo Sluzby.

8.0kamzikem uzavieni Smlouvy vznika Zékaznikovi zavazek k zaplaceni Kupni ceny.

9

.Prava a povinnosti stran zvlaStnich smluvnich typl maji prednost pfed obecnymi

ustanovenimi, ktera se pouziji, pokud neni v pfislusnych Obchodnich podminkach pro
jednotlivé smluvni typy stanoveno jinak.

Kupni smlouvy

V.
Pfedmét smlouvy

. Kupni smlouvou se LORIKA zavazuje dodat a pfedat Zakaznikovi Zbozi vymezené v

Objednavce a umoznit Zakaznikovi nabyt vlastnické pravo ke ZboZi, a Zakaznik se
zavazuje ZboZzi pfevzit a zaplatit sjednanou kupni cenu (,Kupni cena®).

. Pokud je soucasti smlouvy povinnost LORIKY uvést Zbozi do provozu u

Zakaznika, pouZiji se souasné ustanoveni Obchodnich podminek pro kupni
smlouvy 0 montazi.

V.
Dodani Zbozi

. LORIKA dodéa Zbozi Zakaznikovi do mista plnéni, kterym je sidlo LORIKY za podminek

EXW, INCOTERMS 2020, neni-li ujednano jinak. Mistem pInéni muUZe byt pouze misto
nachazejici se v Ceské republice. Zakaznik je povinen ZboZi vyzvednout v sidle
LORIKY ve |h(té stanovené smlouvou (vlastni odbér).

Dodani Zbozi, mimo vlastni odbér, zajiStuje LORIKA k vyslovné Zadosti Zakaznika
v Objednévce prostfednictvim smluvniho dopravce, zejména spolecnosti FOFR.
ZboZi je zabaleno pfiméfené jeho povaze, aby nedoSlo k jeho poSkozeni nebo
ztraté, a je oznacCeno jako zasilka doru€ovacimi Gdaji Zadkaznika a dodano spolu s
dodacim listem, dorucuje-li LORIKA, nebo pfepravnim listem, dorucuje-li smluvni
pfepravce. Zakaznik se zavazuje misto plnéni pfipravit k vykladce, v¢. zajisténi
bezpecnosti a dostateCného prostoru pro vykladku, jinak neni LORIKA v prodleni
s dodanim ZboZzi.

. LORIKA je povinna Zbozi dodat spolu se vSemi doklady a navody potfebnymi k

prevzeti a uzivani Zbozi, které pfinalezi ke Zbozi, a v pdvodnich obalech
vyplyvajicich z povahy Zbozi. LORIKA je povinna pfedat po pfevzeti Zbozi
Zakaznikovi dafovy doklad (fakturu) na Kupni cenu dodavky vystavenou na
Zéakaznika.



4. Zakaznik je povinen Zbozi prevzit od smluvniho dopravce nebo ve sjednané lhiaté
provést vliastni odbér. Pfevzeti ZboZi je Zdkaznik nebo osoba opravnéna za néj jednat
povinna potvrdit na dodacim listé nebo pfepravnim listé podpisem a razitkem s firmou
Zakaznika, cCitelné uvést své jméno, pfijmeni a vztah k Zakaznikovi (funkci); tuto
povinnost spini Zakaznik vyznacenim uvedenych Gdajl i na faktufe nebo jeji kopii.
Pokud Zakaznik tyto Udaje neuvede, je v prodleni a LORIKA ¢&i smluvni dopravce
nemusi ZboZi odevzdat a naklady na tuto dopravu budou G&tovany k tizi Zakaznika.

5. Je-li soucéasti smlouvy zavazek LORIKY uvést Zbozi do provozu (montdz), je ZboZzZi
pfedano uvedenim do provozu v souladu s povahou ZboZi. PIni-li takovy zavazek
LORIKA prostfednictvim tfeti osoby, odpovidd Zakaznikovi jako by plnila sama.
Provedeni montaze je povinen Zakaznik nebo osoba opravnénd za néj jednat potvrdit
na montaznim listé podpisem a razitkem s firmou kupujici, CiteIné uvést své jméno,
pfijmeni a vztah k Zakaznikovi (funkci); tuto povinnost spini Zakaznik vyznacenim
uvedenych Gdajli i na faktufe nebo jeji kopii.

5.Vlastnické pravo ke Zbozi pfechazi na Zakaznika az uplnym zaplacenim Kupni ceny
a vSech jejich Casti. Nebezpeci Skody na Zbozi pfechazi na Zakaznika pfevzetim
Zbozi od dopravce, vlastnim odbérem nebo provedenim montaze. Nebezpecdi
Skody na ZboZi pfechazi na Zakaznika rovnéz jeho prodlenim s pfevzetim Zbozi.

6.Pokud Zakaznik ZboZzi nepfevezme, odmitne pfevzit nebo nezajisti pfevzeti Zbozi v
misté plnéni, ackoli ZboZi bylo pfipraveno a bez vad, je v prodleni; LORIKA
poskytne Zakaznikovi dodate¢nou moznost vlastniho odbéru ve [hté 10 dni. Po dobu
prodleni Zakaznika s prfevzetim Zbozi ma LORIKA postaveni skladovatele a Zakaznik
se jako ukladatel zavazuje zaplatit skladné ve vySi 0,05 % z castky Kupni ceny
Zbozi za kazdy den prodleni s pfevzetim pocinaje marnym uplynutim dodateéné lhity k
pfevzeti; skladné je splatné na pisemnou vyzvu doruCenou Zakaznikovi formou
faktury; nahradu Skody zplsobenou prodlenim Zakaznika pozaduje LORIKA pouze
ve vysi nekryté skladnym. Nevyzvedne-li si Zakaznik ZboZzi ani v dodatec¢né Ihité,
ma LORIKA pravo od smlouvy odstoupit, ¢imZ neni dot€eno pravo na skladné.

7.Pfevzetim Zbozi a potvrzenim v dodacim nebo pfepravnim listé Zakaznik
prohlasuje, Ze ZboZi nema zjevné vady nebo uvede, Ze mu nebylo umoznéno Zbozi
prohlédnout. Ma-li Zbozi pfi pfedani vady, sepiSe o tom LORIKA nebo smluvni
dopravce se Zakaznikem protokol, jehoZz nalezitosti je popis vady a prohlaseni
Zakaznika, Ze odmita Zbozi pfevzit pro tyto vady; v takovém pfipadé neni Zakaznik v
prodleni, dokud nebude reklamace vyfizena.

8.Zbozi bude zabaleno dle obecnych zvyklosti. Povinnosti Zakaznika je obalovy material
zklikvidovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. V pfipadé, Ze LORIKA sdéli
Zakaznikovi €i jinak obalovy material oznaci jako vratny, je Zakaznik povinen jej navratit
do 10 dnl ode dne prevzeti ZboZi. V opacném pfipadé bude dodatecné& Zakaznikovi
LORIKOU fakturovana cena obalového materialu.

9.LORIKA je opravnéna bez pfedchozi souhlasu Zakaznika rozhodnout o dodani
Zbozi ve vice dilCich balenich, resp. balicich jednotkach, neni-li pfedem
dohodnuto jinak.

. VL
Cas plnéni

1. LORIKA je povinna po uzavieni smlouvy dodat Zakaznikovi Zbozi ve h{té:
a. uvedené ve vyzvé k podani nabidky u dotéeného Zbozi;
b.stanovené Zakaznikem v objednévce, je-li delS§i nez ad. a. tohoto Clanku
Obchodnich podminek;



N

c.smluvené stranami, zejména je-li plnéni zavislé na dodani od dodavatele nebo
je-li pro Zadkaznika zhotoveno az po uzavieni smlouvy.

. V pripadé vlastniho odbé&ru musi byt ZboZi ve Ihlté pfipraveno Zakaznikovi k
vyzvednuti v bézné oteviraci dobé LORIKY (8:00 - 14:30); pfi dorucovani
dopravcem je |hdta k plnéni stanovena ve prospéch LORIKY a ZboZi je dodano v
obvyklé denni dobé (6:00 — 16:00 hod.), neni-li sjednano jinak.

. Je-li obsahem smlouvy zavazek LORIKY dodat Zbozi Zakaznikovi ve Ih(té
.express”, je LORIKA povinna pfedat ZboZi smluvnimu dopravci nejpozdéji do dvou
dnll od uzavreni smlouvy; LORIKA odpovida za dodani ZboZi Zakaznikovi v téchto
pripadech nejpozdéji do ¢tyf dnl od predani zasilky dopravci.

. Zakaznik se zavazuje, s vyjimkou dodani Zbozi ,express”, poskytnout LORICE
pfiméfenou Ihdtu ke splnéni povinnosti dodat ZboZi v pfipadé jejiho prodleni, a to
nejméné lhatu 10 dnd; po jejim uplynuti je Zakaznik opravnén odstoupit od smlouvy.

Prodleni LORIKY s plnénim zapfic¢inéné vySSi moci zejména nezavinény vypadek
dodavek energii nebo prodleni vyrobcl a dodavatell, nesjizdnost vozovek, a vlivy,
které nemohla LORIKA ovlivnit bez neiimérného financniho zatizeni, nejsou pro
Zakaznika dlvodem k odstoupeni od smlouvy ani dlivodem pro jiny postih. O dobu

N1

vy$8i moci je LORIKA opravnéna prodlouzit Ihltu pro dodani Zbozi.

LORIKA je opravnéna dodat Zakaznikovi ZboZi i pfed sjednanym terminem dodani Zbozi
a Zakaznik je takto dodané Zbozi povinen pfijmout.

VIL.
Kupni cena

Zakaznik je povinen zaplatit Kupni cenu ZboZzi, a to ve vysSi zvefejnéné v den
Objednéavky, neni-li dohodnuto jinak, a dale pfislusnou dan z pfidané hodnoty.
Neni-li sjednano vyslovné jinak, je cena ur€ena s pfihlédnutim k dodaci parité
EXW, INCOTERMS 2020.

Kupni cena je splatna na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
LORIKOU:

a. do 10 dni od pfrevzeti Zbozi Zakaznikem nebo jeho neopravnéného
nepfevzeti, neni-li sjednano jinak;

b. soucasné s pfevzetim plnéni od dopravce nebo vlastnim odbérem, za pInéni
poskytnuté na zakladé prvni smlouvy s novym Zakaznikem, neni-li sjednano
jinak.

Kupni cena je splatna bezhotovostnim pfevodem na ucet LORIKY, kdy Kupni cena
se povazuje za splacenou jejim pfipsanim na tento ucCet. Je-li dohodnuto, Ze je
Kupni cena splatna pfi pfevzeti ZboZi od dopravce nebo pfi vlastnim odbéru, mohou
strany sjednat zaplaceni hotové; pokud celkova hodnota objednavky nepfesahuje
2.000,- K¢ bez dané z pfidané hodnoty, je povinen Zakaznik zaplatit hotové vzdy pfi
pfevzeti ZboZi, ledaze Kupni cenu zaplatil pfed dodanim ZbozZi bezhotovostnim
pfevodem podle véty prvni. Pokud je sjednano placeni kartou pfes platebni
terminal, je LORIKA opravnéna pozadovat po Zakaznikovi Uhradu odpovidajicich
nakladd bance.

LORIKA vystavi Zakaznikovi na Kupni cenu fakturu, ktera musi obsahovat
nalezitosti dafového dokladu podle platnych pravnich predpist a dale nalezitosti
stanovené smlouvou.

U Zbozi, jehoZz dodani je zavislé na objednani od dodavatele, jehoz zhotoveni bude
provedeno az po uzavieni smlouvy, nebo sjednaji-li tak strany, je Zakaznik povinen
zaplatit zalohu na kupni cenu ve vySi a splatnosti stanovené dafnovym dokladem
doru€enym Zakaznikovi. Pokud smlouva vyZaduje zaplaceni zalohy, je jeji fadné a
v€asné splnéni podminkou pro vznik povinnosti LORIKY dodat ZboZzi podle



smlouvy; vySe zalohy mlize LORIKA stanovit az do vySe kupni ceny. P¥i prodleni se
zaplacenim zalohy ma LORIKA pravo od smlouvy odstoupit.

Kupni cena ZboZi je vZdy uvadéna bez dané z pfidané hodnoty, ceny za pfipadnou
montaZz a pfipadné dal3i naklady, jejichZz nahrada mize byt sjednana (naklady na
pojisténi ZboZi apod.).

Jesté pred pfedanim Zbozi mlize LORIKA poZadovat Uhradu zalohy, a to vystavenim
zalohové faktury az do vySe 100 % Kupni ceny. Splatnost zalohové faktury bude 10
dnl ode dne jejiho doruceni na e-mailovou adresu Zakaznika. Do doby uhrazeni
Zalohy neni LORIKA v prodleni s Zadnym plnénim, lhita pro splnéni povinnosti
nebézi. Uhrazend zaloha bude né&sledné zapoltena oproti faktufe vystavené na
Kupni cenu. Octne-li se Zadkaznik v prodleni s Uhradou z&lohy ¢Ci jakékoliv jeji Casti
del3i nez 15 dn(, je LORIKA opravnéna od smlouvy odstoupit.

V pfipadé, ze jakékoliv dané Ci vstupni ceny kteréhokoliv materialu, Zbozi Ci Sluzby,
nezbytnych ke zhotoveni nebo dodani Zbozi budou navySeny pfed dodanim Zbozi, a
to i po uzavieni smlouvy, dodavatelem LORIKA tak, Ze v disledku takového navyseni
pofizovaci cena ZbozZi na strané LORIKY vzroste oproti stavu ke dni uzavfeni
smlouvy, je LORIKA opravnéna jednostranné navysit Kupni cenu, a to tak, Ze se
Kupni cena navys$i odpovidajicim zplsobem o miru daného narlistu pofizovaci ceny
Zbozi. To vS8ak pouze za predpokladu, Ze LORIKA Zakaznikovi tuto zmé&nu oznami
alesponn 5 kalendafnich dnl pfed dodanim ZboZzi, nebude-li dohodnuto jinak. V
pfipadé, ze bude takto upravend Kupni cena Cinit vice neZ dvojnasobek plvodné
sjednané Kupni ceny, ma Zakaznik pravo od Smlouvy odstoupit, a to nejpozdé&ji do
24 hod. od okamziku kdy navySeni Kupni ceny LORIKA Zakaznikovi oznamila.

Dodavky Zbozi na zakladé smlouvy jsou sjednany s vyhradou vycerpani zasob.
Neobdrzi-li LORIKA od svého subdodavatele ZboZi, je opravhéna od smlouvy s
ucinky od pocatku odstoupit, aniz by byla povinna Zakaznikovi plnit cokoli nad ramec
pfipadného vraceni zaplacené Kupni ceny ZboZzi.

VIil.
Naklady na dopravu

1.LORIKA ma pravo na Ghradu nakladl spojenych se zabalenim zasilky a

zajiSténim dodani Zbozi prostfednictvim smluvniho dopravce, a to ve vysi:

a.150,- K¢ bez dané z pfidané hodnoty, pokud Kupni cena zasilky dle
smlouvy nepfesahne ¢astku 5000,- K¢ bez dané z pfidané hodnoty;

b.50,- K& bez dané z pfidané hodnoty, pfi zvoleném zplsobu platby
dobirkou;

c.pokud bylo sjednano dodani ,express” je cena zavisla na hmotnosti zasilky
a ujeté vzdalenosti (km) od stfediska nakladky podle pFepravniho listu;
Zakaznik zaplati pouze rozdil mezi cenou standardni dopravy a cenou
express podle platného tarifu dopravce,;

d. 0,- K&, pokud byl sjednan vlastni odbér.

2.Néklady spojené se zabalenim zasilky a zajiSténim dodani Zbozi Zakaznikovi

jsou splatné spolec¢né s Kupni cenou.

IX.
Jakost

1.LORIKA dodavad Zbozi ve smluveném mnozstvi, rozmérech, s vlastnostmi

obvyklymi nebo zvefejnénymi a zplsobilé pro obvyklé uzivani, neni-li stranami
smlouvy ujednéno jinak; dodavané ZboZi odpovida technickym norméam a
pravnim predpisim vztahujicim se ke Zbozi, a to dle platnych pravnich predpist na
tzemi Ceské republiky, neni-li v katalogu, popf. v jiné technické dokumentaci
LORIKY uvedeno jinak. V pfipadé, ze bude dodané Zbozi Zakaznikem dale
vyvazeno, neodpovida LORIKA za Skodu, ktera Zakaznikovi vznikne v souvislosti s



nedodrZzenim pravnich predpist statu, do kterého je Zakaznikem ¢&i kteroukoliv tfeti
stranou Zbozi exportovano.

2.Strany timto Cini nespornym opravnéni LORIKY dodat Zbozi v mnozstevni a rozmérové
toleranci £ 5 %.

3.Zbozi je mozné pouZzit pouze v souladu s obvyklym nebo smluvenym ucelem a je
nezbytné dodrzet podminky a pfedepsané technologické postupy zvefejnéné
LORIKOU nebo vyrobcem. Vady vzniklé poruSenim této povinnosti jdou k tizi
Zékaznika.

4.Zbozi ma vady, pokud v dobé pfechodu nebezpeli Skody na Zbozi na Zakaznika
neodpovidd obvyklym nebo smluvenym vlastnostem, neni v souladu s
technickymi normami a pravnimi pfedpisy vztahujicimi se ke Zbozi a neni-li v
mnozstvi stanoveném smlouvu nebo neodpovidd Zakaznikem vyminénym
rozmériim; to neplati, védél-li Zakaznik pfi uzavieni smlouvy, Ze jde o véc
pouZzitou nebo prodavanou s ur€itymi vadami za sniZzenou cenu, jakoZ i o vady, které
musel s vynaloZzenim obvyklé pozornosti poznat; Zakaznik je povinen pfijmout
Castecné plnéni v pfipadé, neodporuje-li to povaze smlouvy.

5.Zé&kaznik je povinen Zbozi prohlédnout bez zbytecného odkladu poté, co na néj pfeslo
nebezpeci Skody na ZboZi. Vady ZboZzi, zejména nedostatek mnoZzZstvi, vlastnosti
nebo nezpudsobilost k obvyklému nebo smluvenému uzivani, musi vytknout
LORICE bez zbytecného odkladu poté, co mél moznost Zbozi prohlédnout a
vadu zjistit, a v pfipadé skrytych vad bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy mohl vadu
rozpoznat.

X.
Zaruka za jakost

1. LORIKA se zavazuje, Ze Zbozi bude po dobu 12 mésicli od pfechodu nebezpedi $kody
na Zbozi na Zakaznika zpUlsobilé k obvyklému nebo smluvenému uzivani (obecna
zarucni doba) a zachova si obvyklé nebo smluvené vlastnosti; pokud neni sjednano
jinak nebo na obalech a dokumentech souvisejicich se Zbozim uvedeno jinak.

2. Pokud je stanovena nebo stranami smluvena zaru¢ni doba na Zbozi delSi nez 12
mésicl, je soucasti zavazku ze zaruky zavazek Zakaznika zajistit u ZboZzi odborny servis
ZboZi nejpozdéji do 12 mésicd od pfechodu nebezpedi skody na Zbozi na Zakaznika,
ktery poskytne vyhradné LORIKA, jinak zaru€ni doba konci uplynutim obecné zaruc¢ni
doby.

3. LORIKA se zavazuje, Ze pracovni zidle znacky Werksitz budou po dobu 24 mésicl

od prechodu nebezpedéi $kody na ZbozZi na Zakaznika zpUsobilé k obvyklému nebo
smluvenému uzivani.

4. LORIKA se zavazuje, ze osous$ece rukou znacky Veltia budou po dobu 24 mésicl od
pfechodu nebezpeci Skody na Zbozi na Zakaznika zpUsobilé k obvyklému nebo
smluvenému uzivani.

5. Zavazkem ze zaruky podle tohoto ¢lanku je povinnost LORIKY odstranit vady, které
se na ZboZzi projevi v zarucni dobé, pokud Zakaznik dodrzel vS8echny technické a
obvyklé postupy uzivani Zbozi; praci, nahradni dily i dopravu v takovém pfipadé
hradi LORIKA.

6. Zakaznik nema prava ze zaruky, pokud vadu zpUsobil sdm nevhodnym uZivanim v
rozporu se smlouvou nebo umozné&nim plsobeni vlivi nepfiméfenych povaze Zbozi



nebo zpdsobila-li vadu vnéjsi udalost. Prava ze zaruky se nevztahuji na vlastnosti
ZboZzi, které jsou povahou nezplsobilé k opravé nebo zavislé na osobnich viemech
Zakaznika, pokud se dodané Zbozi druhové a mnozstvim shoduje se smlouvou,
zejména jde-li o nevyhovujici vilni, viskozitu, odstin, pénivost, pokud nebyl
Zakaznik ujistén o specifickych vlastnostech.

7. Zaruka za jakost se nevztahuje na opotfebeni Zbozi zplsobené jeho bé&Zznym
uzivanim v souladu se smlouvou uréenym nebo obvyklym acelem.

8. V pfipadé, Zze Zakaznik uplatni prava ze zaruky v rozporu se shora uvedenym, resp.
mu prava ze zaruky nebudou pfisluSet, ponese naklady na praci a dopravu v celém
rozsahu sam.

XI.
Prava ze zaruky a z vadného plnéni

1.Vady, které se projevi na Zbozi po pfechodu nebezpeci Skody na ZboZzi na
Zakaznika v zarucni dobé, musi Zakaznik bez zbytecného odkladu poté, kdy mohl
vady pfi vynaloZeni nalezité péce zjistit, vytknout pisemné prostfednictvim e-mailu
na adresu info@lorika.cz a Zbozi bez zbytecného odkladu dopravit na adresu sidla
LORIKY - Holickd 582/312, Olomouc, Hodolany, 779 00 a souCasné se ZboZzZim
pfedlozit doklady o koupi Zbozi, vyplnény Reklamaé€ni protokol, ktery je k
dispozici na internetové strance https://www.lorika.cz/reklamacni-protokol s
uvedenim Zbozi, popisem vady nebo toho, jak se vada projevuje, spolu s kopii
dodaciho listu. Zakaznik je povinen reklamované Zbozi dodat do sidla LORIKY
nebo na jiné dohodnuté misto, jinak prava z vadného plnéni nema, za ucelem
jeho opravy nebo dodani nového Zbozi; Zbozi musi byt zabaleno pfimérené
tak, aby nedoslo k jeho posSkozeni. Oznameni vady musi obsahovat
podrobny popis toho, jak se vada projevuje, vé. nazvu Zbozi, mnozstvi
reklamovaného Zbozi, €islo faktury, datum dodani a jméno osoby, ktera
Zbozi pfevzala véetné jejiho podpisu.

2.0dstranitelné vady Zbozi, za které odpovida z vadného plnéni nebo ze zaruky,
LORIKA odstrani bez zbytec¢ného odkladu podle své volby bud opravou véci nebo
vymeénou dodanim nové véci, ledaZze se dohodne se Zakaznikem na pfiméfrené slevé
z kupni ceny; neni-li ujednano jinak zapocita se ¢astka odpovidajici slevé na Zbozi
na nejblize splatnou Kupni cenu Zakaznika z jiné smlouvy, jinak ji LORIKA vyplati
na ucet uréeny Zakaznikem. V pfipadé dodani nové véci nebézi Zakaznikovi nova
zarucni doba.

3.Spociva-li vada v mnozstvi Zbozi, je LORIKA povinna bez zbyte¢ného odkladu dodat
Zakaznikovi chybéjici ¢ast plnéni, neodporuje-li to povaze smlouvy.

4.Nelze-li vadu odstranit servisem ani vyménou za nové Zbozi a nepozaduje-li slevu z
kupni ceny, mize Zakaznik od smlouvy pisemné odstoupit (neodstranitelna vada); v
takovém pripadé jsou strany smlouvy povinny vratit si vSechna vzajemné poskytnuta
plnéni na naklady LORIKY.

5.Pokud LORIKA vady neodstrani bez zbyte¢ného odkladu, ma Zakaznik pravo od
smlouvy odstoupit, jako by se jednalo o vadu neodstranitelnou. LORIKA se zavazuje,
Ze reklamaci vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 60 dnli od obdrzeni
reklamace a Zbozi. Lhlita méze byt prodlouzena zejména z dlvodu:

a. existence jakéhokoliv prodleni Zakaznika s uhradou jakékoliv finan¢ni
¢astky; v takovém pfipadé mize LORIKA Ihltu pro vyfizeni reklamace
prodlouzit jednostranné, a to o dobu prodleni se spInéni povinnosti;

b.nutnosti vyhotoveni znaleckého posudku k posouzeni reklamovanych vad,;
v takovém pfipadé miZze LORIKA Ih{tu pro vyfizeni reklamace prodlouzit
o0 dobu nezbytnou k jeho vyhotoveni, o niz bude Zakaznika informovat;


https://www.lorika.cz/reklamacni-protokol
mailto:info@lorika.cz

c.komplikovanych pfipadd, u nichz si LORIKA vyhrazuje na zéakladé vlastniho
posouzeni Ih{tu prodlouzit az na 120 dnd.

Do doby dodéani vyZzadované dokumentace nezbytné k vyfizeni reklamace
IhGty podle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek nebézi.

6.Prava z vadného plnéni nemlzZe Zakaznik uplatnit u Zbozi, kterym jsou chemikalie,
tekutiny, vonné latky, pokud doSlo k poruSeni jejich obalu a jejich CasteCnému
spotfebovani nebo poruseni hygienického obalu u ZboZzi uréeného k okamzitému uziti
v provozu nebo které je po vyjmuti z takového obalu dale nepouZzitelné.

7.V pfipadé, Ze bude reklamace ze strany Zakaznika odmitnuta pro jeji neopravnénost,
zavazuje se Zakaznik uhradit nadklady s reklamaci spojené.

Montaze

XIl.
Objednavka montaze

1.Je-li souCéasti plnéni LORIKY uvedeni Zbozi do provozu (montaz), musi navrh
Zakaznika na uzavieni smlouvy kromé obecnych néleZitosti Uzavieni smlouvy
obsahovat udaje nezbytné ke zhotoveni cenové nabidky:
a.misto montéaze;
b.podrobny popis vymezujici specifikace provedeni montaze z hlediska
materialu, zdiva, tvrdosti obklad( apod. (stavba);
c.datum montaze.

2.LORIKA se zavazuje nejpozdéji do 5 dnd od doruceni navrhu na uzavieni
smlouvy vyzadat u Zakaznika doplniujici Udaje nebo predlozit Zakaznikovi
cenovou nabidku spolu s potvrzenim data montaze nebo nabidkou ¢asu plnéni.

3.Smlouva je uzavfiena, pokud Zakaznik zaSle LORICE pisemné potvrzeni pfijeti cenové
nabidky, jehoZz nalezitosti odpovidaji navrhu na uzavieni smlouvy
(Objednavky) a soucasné podepsané Pokyny ke stavebni pfipravenosti na
kotveni sanitarni techniky, pokud je jako nalezitost smlouvy uvede LORIKA v
cenové nabidce, jakoz i dalSi prohlaSeni. které LORIKA bude vyZadovat ke splnéni
dila.

4.Zakaznik se zarucCuje, Ze misto, kde bude montdz provadéna, bude Fadné
pfipraveno, prosto prav a zavazki tfetich osob, jinak neni LORIKA v prodleni.

XIlL.
Montaz
1.LORIKA provede montaZz v souladu se smlouvu v misté a ve I|hité sjednané,
postupuje pfi tom prostifednictvim svych zaméstnancl nebo tfetich osob, pfitom
odpovida, jako by montadZ provadéla sama. Montaz provede ve |h(té pfiméfené
povaze Zbozi a potfebnych Gkonl. O jakosti a dokladech k montazi plati
ustanoveni Obchodnich podminek o kupni smlouvé.

2.Za UCelem neruSeného provedeni montadze je Zakaznik povinen zajistit zamezeni
vstupu vS8em nepovolanym osobdm na misto provadéni montdze. V pfipadé
poruseni této povinnosti nese Zakaznik veSkerou odpovédnost za Skodu na zdravi
neopravnénych osob, jakoZz i za Skodu na majetku LORIKY, Z&kaznika i tfetich
osobh. VesSkeré energie, média a sluzby nezbytné k provedeni montaze zajiStuje a
hradi Zadkaznik.

3.V pripadé, ze pokyny Zakaznika k provadéni montaze, pfipadné véci prevzaté od
Zakaznika k jejimu provadéni budou nevhodné, je LORIKA opravnéna pferusit



montaz, a po pouceni o nevhodnosti pokynd ¢&i véci prevzatych k provadeéni
montaze pokracovat bud podle novych pokynl Zakaznika, pokynl nevhodnych (s
tim, Ze tento postup pisemné Zakaznik potvrdi s poudenim o moZnych
nasledcich), pfipadné je LORIKA opravnéna postupovat podle jiného vhodného
postupu Ci pouzit jiné vhodné véci k realizaci pozadované montaze.

4.Do doby dokon&eni montadZze neni Zakaznik opravnén Zbozi dot€ené montazi bez
pfedchozi dohody s LORIKOU uzivat. V pfipadé, Ze k dohodé podle tohoto ¢lanku
Obchodnich podminek dojde, bude ucinéna v pisemné podobé& a podepséana
LORIKOU a zZakaznikem. V pfipadé, Ze povinnost podle tohoto ¢lanku Obchodnich
podminek Zakaznik porusi, pfebira na sebe veSkera s tim spojend rizika, v¢&. fikce
fadného pfedani a dokonceni montaze.

5.Z4akaznik se za provedeni montdZze zavazuje zaplatit cenu ur€enou ve smlouvé. Na
cenu montaze se pfiméfené uziji ustanoveni o Kupni cené. V pfipadé, ze k montazi
z ddvodl na strané Zakaznika nedojde, povinnost k Uhradé ceny za montaz
nezanikne.

6.Zakaznik je povinen poskytnout pfi provadéni montaze soucinnost pfiméfenou
povaze plnéni a miZe kontrolovat provadéni montadze. Pokud Zakaznik
neposkytne soucinnost ani v dodate¢né stanovené Ihité v délce minimalné 10 dni,
mUze LORIKA od smlouvy odstoupit. Znemozni-li Zakaznik zahajeni provadéni
montaze vcas, nebo zapficini pferuSeni montaze, je povinen zaplatit LORICE
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny montadZze za kazdy den, kdy jeho zavinénim
nelze montaz provadeét; po tuto dobu pfechazi nebezpeci Skody na ZboZzi a stavbé
na Zakaznika.

XIV.
Micenlivost

1.LORIKA a Zakaznik se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skuteCnostech
tykajicich se jejich osob, které si navzajem pfi plnéni smlouvy podle obchodnich
podminek sdélily, zejména o jejich provozni ¢innosti, Gdaji Gcetni evidence, evidence
trzeb, stavu skladll, mnozstvi obratu ZboZi a jeho druhu, se kterymi se strany seznami
v pribéhu plnéni ze smlouvy, a to tak, Ze jakékoli informace tykajici se obchodni
Cinnosti nesmi zpfistupnit Zadné tfeti osobé, ktera neplni u Zakaznika cinnosti
vyplyvajici z pInéni smlouvy.

2.LORIKA se zavazuje uchovévat vSechny dokumenty a doklady tykajici se cCinnosti
provadéné pro Zakaznika oddélené od dokumentd jinych osob a zajistit, Ze nikdo, kdo
neplni ¢innosti u Zakaznika na zakladé pracovniho poméru, smlouvy o vykonu funkce
nebo jiného smluvniho zdvazku u LORIKY, nebude mit k témto skuteCnostem pfistup.

XV.
Ochrana osobnich udaji

1.LORIKA zpracovavad osobni Udaje Zékaznika podle zékona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Udaji a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
za Ucelem:

a. uzavfeni smlouvy, plnéni prav a povinnosti smlouvou zaloZenych, jakozZ i plnéni
zavazk( odpovédnostnich vztahujici se k predmétu plnéni,

b. ochrany prav prodavajici v pfipadé sporu se Zakaznikem,

C. nabizeni ZboZi a sluzeb Zakaznikovi.



2.LORIKA zpracovava osobni udaje Zékaznika v rozsahu: jméno, pfijmeni, obchodni,
firma, sidlo, identifikacni sidlo, telefonni Cislo, elektronicka adresa (e-mail), Cislo
bankovniho Gétu, oznadeni a mnoZstvi ZboZi nebo sluzby, vySe a zplsob Uhrady
Kupni ceny.

3.Poskytnuti osobnich Gdajli Zakaznika je dobrovolné, je nezbytnym predpokladem pro
uzavieni smlouvy a jeji pInéni, a to na dobu nezbytné nutnou nejdéle na dobu plnéni
smlouvy; zpracovani osobnich (daji provadi LORIKA za ucéelem pInéni smlouvy a
ochrany svych prav v pfipadé jejich poruSeni Zakaznikem.

4.Zpracovani osobnich (dajli provadi vyluéné LORIKA a povéfeni zaméstnanci v
automatizovaném informacnim systému, jehoZ zabezpeceni proti pfistupu tfetich osob
je zajisténo kodovanim pfistupu do systému a opravnénim udélenym pouze
vymezenym zaméstnanclm; jinym osobdm nejsou osobni Gdaje zpfistupnény ani
predavany, s vyjimkou statnich organt, pokud tak uklada zvlastni pravni pfedpis nebo
je-li to nezbytné k ochrané prav prodavajici (soud). Osobni Gdaje nejsou pfedavany do
ciziny.

5.Domniva-li se Zakaznik, Zze LORIKA provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota Z&kaznika nebo v rozporu se zakonem,
zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na UGcel jejich zpracovani, mlze
pozadat LORIKU o vysvétleni a pozadovat, aby LORIKA odstranila takto vznikly stav;
zejména se mulze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci
osobnich Gdajli Zakaznika. LORIKA poskytne na pisemnou Zzadost Zakaznika
informace o zpracovani osobnich Gdaji. Orgdnem dozoru nad zpracovanim osobnich
Gdajd je Ufad pro ochranu osobnich tdajg.

XVI.
Zména a ukonéeni smlouvy

1.Smlouvy uzaviené podle Obchodnich podminek mohou byt ménény pouze vzajemnou
pisemnou dohodou LORIKY a Zakaznika a z ddvodl a zplsoby uvedenymi
v Obchodnich podminkéch.

2.Pokud bude v budoucnu nékteré ustanoveni Obchodnich podminek nebo smlouvy
shledano neplatnym organem vefejné moci, zavazuji se strany uzavfit smlouvu, ktera
toto neplatné ustanoveni nahradi obsahem obdobnym, a to na vyzvu jedné ze stran
smiouvy.

3.Je-li pfedmétem smlouvy opakované pinéni nebo poskytovani sluzeb na zakladé
objednavek Zakaznika, mlze kterakoli strana smlouvy tuto vypovédét bez vypovédni
doby, pokud je druha strana v prodleni s pInénim dil¢i povinnosti, zejména nezaplati-li
Uplatu za Zbozi nebo sluzbu nebo neposkytne Zbozi nebo sluzbu v ¢ase plnéni podle
smlouvy, a to po dobu delSi 30 dni.

4.V pfipadé, ze:

a. Zakaznik vstoupi do likvidace; nebo
b. bude ve vztahu k Zakaznikovi zahajeno insolvenéni nebo exekuc¢ni fizent;

je LORIKA opravnéna pozastavit provedeni vSech dodavek ZboZi na dobu trvani
uvedenych skutecCnosti a/nebo kdykoli v této dobé od smlouvy odstoupit, dokud
Zakaznik nezaplati v8echny své (byt dosud nesplatné) dluhy ze smluv a pokud ve
vztahu k budoucim smlouvam nebude cenu platit pfedem, popf. neposkytne-li
dostatecné zajisténi svych soucasnych i budoucich dluht ze smluv.



XVILI.
Odpovédnost a ndhrada Skody

1.LORIKA neodpovida Zakaznikovi za uSly zisk. Pokud je LORIKA povinna hradit
skute¢nou Skodu, je tato nahrada Skody omezena na pro LORIKU v dobé uzavieni
smlouvy pfedvidatelné Skody. V maximalnim rozsahu povoleném obecné zavaznymi
pravnimi predpisy odpovida LORIKA vyluéné za Skodu zplsobenou Umysiné nebo z
hrubé nedbalosti.

2.Maximalni vySe nahrady Skody LORIKY je v pfipadé odpovédnosti za $kodu zplsobenou
prodlenim LORIKY s dodanim ZboZi omezena na 1 % z ceny opozdéné dodaného
Zbozi za kazdy cely kalendarni tyden prodleni, s tim Ze nem(ze prekrocit maximalni
vySi 10 % z ceny opozdéné dodaného ZboZi.

3.V pripadé& povinnosti nahradit $kodu zpdsobenou jinym porusenim smlouvy LORIKOU,
neZ je prodleni s dodavkou, je vySe nahrady Skody omezena 10 % z ceny ZboZi,
kterého se poruSeni smlouvy tyka.

4.LORIKA neni povinna nahradit Gjmu vzniklou Zakaznikovi €i tfetim osobam v pfipadé,
kdy Zbozi bylo pouzito ve zdravotnictvi a Ujma vznikla v disledku &i v souvislosti s
pouzitim ZboZi zplisobem dle tohoto ¢lanku, ledaZe by takovou Ujmu zpUsobila, resp.
zapficinila umysiné nebo v hrubé nedbalosti.

5.Svym souhlasem s témito Obchodnimi podminkami Z&akaznik vyslovné souhlasi s
omezenim prava na ndhradu Skody dle téchto Obchodnich podminek.

6.Zakaznik je povinen nahradit LORICE vesSkeré naklady spojené
s vymahanim/uplatnénim pohledavky, véetné nakladl na zaslani upominky, nakladd
tfetich stran, které na zakladé smluvniho vztahu budou pohledavku pro LORIKU
vymahat, nakladd soudnich/rozhod&ich poplatkll, nakladd na pravni zastoupeni apod.

XVIII.
Zavéredéna ustanoveni

1.Pfi nakupu ZboZi je povinnosti Zakaznika poskytnout LORICE vSechny informace
spravné a pravdivé, a to v Ceském jazyce, pfiCemz CeStina je jazykem téchto
Obchodnich podminek i smlouvy. Informace, které Zakaznik poskytl LORICE npfi
objednani Zbozi bude LORIKA povaZovat za spravné a pravdivé.

2.Smlouva, Obchodni podminky a pfipadné dalsi vztahy vyplyvajici se Fidi pravem Ceské
republiky, s vylou¢enim norem mezinarodniho prava soukromého (v€. s vyloucenim
Umluvy OSN o mezinarodni koupi zbozi). Obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred
Zadnym ustanovenim zakona.

3.VeSkeré pfipadné spory vzniklé anebo souvisejici se smlouvou ¢&i témito Obchodnimi
podminkami mezi budou feSeny primarné formou mimosoudniho FfeSeni spord. Za
timto ucelem si LORIKA a Zakaznik poskytnou soucinnost v co nejvySSi mife. Nebude-
li moZné spor vyresit smirné, sjednava se timto mistni pfisluSnost vécné pfislusného
soudu dle sidla LORIKY.

4 .Bez pisemného souhlasu neni Zakaznik opravnén postoupit jakakoliv prava ze smlouvy
na tfeti osobu, zadrzet jakékoliv ZboZi nebo jeho ¢ast, ani zapocitat jakoukoliv dluznou
Castku oproti jakékoliv pohleddvce za LORIKOU. Naopak, tyto Obchodni podminky
umoznuji LORICE si pohledavky za Z&kaznikem zapocist proti pohledavkam
Zakaznika, pfipadné je postoupit na tfeti osobu.



5.Jednotlivé verze téchto Obchodni podminek, vCetné uvedeni jejich verze a data
publikace, bude LORIKA zvefejiovat na svych internetovych strankach.

6.V pripadé vySSi moci nebo udalosti, které nelze predvidat (pfirodni katastrofa,
pandemie, pfimé i nepfima ucast na vojenském konfliktu, provozni poruchy, vypadky
subdodavatelll, zvy3eni nakladl na nakup vstupnich surovin a materialll apod.),
nenese LORIKA odpovédnost za Ujmu zplsobenou v disledku nebo v souvislosti s
pfipady vy3$8i moci a zarover je opravnéna zménit potvrzenou dodaci Ihitu. O
takovéto prekdZzce bude LORIKA informovat, v¢. sdéleni ddsledkl prekazky
Zakaznika. Pokud stav vy$Si moci trva po dobu delsi nez 120 dnli, ma LORIKA i
Zakaznik pravo od smlouvy odstoupit.

7.V souladu s ustanovenim 8 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku na sebe Zakaznik
pfebird nebezpeli zmény okolnosti. VyluCuje se pouZziti 88 1799, 1800 a 1924
Obc¢anského zakoniku.

8.Jednotliva ustanoveni smlouvy a téchto Obchodnich podminek jsou navzajem nezavisla.
Pokud nékteré ustanoveni smlouvy a/nebo téchto Obchodnich podminek bude
shledano nepfipustnym, neplathym nebo nevymahatelnym, neovlivni takové
ustanoveni platnost ani vymahatelnost ostatnich ustanoveni.

9.Naklady vzniklé Zakaznikovi pfi pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti
s uzavienim smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, néklady na telefonni hovory)
hradi Zakaznik sam.

10.Neni-li v téchto Obchodnich podminkach ¢i ve smlouvé uvedeno jinak, budou si strany
navzajem doruCovat pisemnosti primarné prostfednictvim datové schranky.

11.0bchodni podminky nabyvaji platnosti dnem jejich zvefejnéni; to plati i pro jejich
jednostrannou zménu.

12.U¢&innosti nabyvaji ustanoveni Obchodnich podminek, jakmile LORIKA a Zakaznik
uzaviou smlouvu, ve které vyslovné odkazou na tyto obchodni podminky a Zakaznik
prohlasi, ze se seznamil s jejich znénim.



